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1.  All questions are compulsory. 
2.  Figures to the right indicate marks.  
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પ્રશ્ન.૧ ભારતમાાં બેન્કિંગ સિસ્ટમ િમજાવો અને તેના સવસવધ અસધકારો અનેજવાબદારીની સવગતવાર ચચાા 
કરો. 

અથવા 

(૨૦) 

પ્રશ્ન.૧ ગ્રાહકની વ્યાખ્યા આપો અને બેંકમાાં સવસિષ્ટ પ્રકારના ગ્રાહકો કોને કહવેાય? તે િમજાવો.  
પ્રશ્ન.૨ બેન્કિંગ લોકપાલ એટલે શ ાં? લોકપાલ દ્વારા ફરરયાદના સનકાલ અને એવોર્ાની પદ્ધસતઓ   િમજાવો. 

અથવા 
(૨૦) 

પ્રશ્ન.૨ ભારતમાાં િહકારી બેંકોની સ્થાપના ક્યારે થઈ તે જણાવી તેના માળખા અંગે ચચાાકરો.  
પ્રશ્ન.૩ બેંક અને નાણાકીય િાંસ્થા 1993 અસધસનયમનના કારણે દેવાની વસલૂાતહઠેળ રિબ્ય નલ િમક્ષ દેવાની 

વસ લાતની પદ્ધસત િમજાવો. 
અથવા 

(૨૦) 

પ્રશ્ન.૩ નેગોસિયેબલ ઇ્સ્ુમે્ટ શ ાં છે? તેની વ્યાખ્યા આપી તેના પ્રકારોઅને ધારણાઓની સવસ્તતૃ ચચાા કરો.  
પ્રશ્ન.૪ ગાસનિિી ઓર્ાર એટલે શ ાં? ગાસનિિી ઓર્ારના પ્રકાર અંગે સવગતવાર ચચાાકરો. 

અથવા 
(૨૦) 

પ્રશ્ન.૪ ચોક્કિ પ્રિાંગોમાાં બેન્કિંગ કાંપનીઓના એકમનો િાંપાદન કરવાની તથાયોજનાઓ બનાવવાની કે્ર 
િરકારની િત્તાઓ વણાવો. 

 

પ્રશ્ન.૫ આપેલ પૈકી કોઈ બે સવષે ટૂાંક નોંધ લખો: 
1) આંતર દેિી અને સવદેિી ઇ્સ્ુમે્ટ  3)  પરાક્રમય લેખના પ્રકારો 
2) બેંક અને ગ્રાહક વચ્ચેના િાંબ ાંધ  4)  રરઝવા બેંકની િાખ સનયાંત્રણ નીસત 

(૨૦) 

ENGLISH VERSION 
 

Que.1 Explain the banking system in India and discuss in detail its various rights and responsibilities. 

OR 

(20) 

Que.1 Define customers and explain what are the special types of customers in a bank?  

Que.2 What is Banking Ombudsman?  Explain the methods of disposal and award of complaints by the 

Ombudsman. 

OR 

(20) 

Que.2 Discuss - When was co-operative banks established in India with its structure.  

Que.3 Explain the mechanism of recovery of debt before the Tribunal under the Recovery of Debts 

Due to Banks and Financial Institutions Act, 1993. 

OR 

(20) 

Que.3 Define what a negotiable instrument is and discuss in detail its types and concepts.  

Que.4 What is Garnishment Order? Discuss in detail the types of Garnishment Order. 

OR 

(20) 

Que.4 Describe the powers of the Central Government to make schemes and acquire units of banking 
companies in certain cases. 

 

Que.5 Write any two short notes from the following: 

1) Inland and Foreign Instruments  3)  Types of negotiable instruments 

2) Relationship between bank and customer 4)  Credit Control Policy of Reserve Bank 

(20) 

 

*********************** 


